
 

２０２１年９月２２日 

業務組織の一部改正及び人事異動のお知らせ 
東武鉄道株式会社 

 

 東武鉄道（本社：東京都墨田区）では、次のとおり業務組織の一部改正及び人事異動を行いますのでお知
らせいたします。 

 

記 

 

１ 組 織 改 正（２０２１年１０月１日付） 

◎鉄道事業本部にお客さまセンターを新設し、広報部の所管するお客様からのご意見、ご要望に関する事項
およびＣＳの調査、研究に関する事項を移管する。 

◎生活サービス創造本部まちづくり推進統括部の浅草・すみだミズベリング開発担当と大規模開発担当を廃
止し、拠点活性化担当を新設する。 

業務組織図 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 人事異動（２０２１年１０月１日付） 

新 職 旧 職 氏 名 

執行役員 

鉄道事業本部副本部長兼お客さまセンター主幹 

執行役員 

鉄道事業本部副本部長 
眞島  朗 

生活サービス創造本部まちづくり推進統括部

（拠点活性化担当）部長 

生活サービス創造本部まちづくり推進

統括部（浅草・すみだミズベリング開発

担当）部長 

渡邊 武彦 

生活サービス創造本部まちづくり推進統括部

（拠点活性化担当）部長 

生活サービス創造本部まちづくり推進

統括部（大規模開発担当）部長 
福田 康人 

株式会社東武保険サービス出向 

生活サービス創造本部まちづくり推進

統括部（浅草・すみだミズベリング開発

担当）部長 

島田 憲治 

 

以 上 

構造改革推進チーム 構造改革推進チーム

鉄道乗務員養成所 鉄道乗務員養成所

お客さまセンター

（池袋開発担当） （池袋開発担当）

（拠点活性化担当） （浅草・すみだミズベリング開発担当）

（大規模開発担当）

鉄 道 事 業 本 部 鉄 道 事 業 本 部

（新） （現）

安 全 推 進 部 安 全 推 進 部

計 画 管 理 部 計 画 管 理 部

まちづくり推進統括部 まちづくり推進統括部

生活サービス創造本部 生活サービス創造本部

新設

新設

廃止

廃止
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