
 

 

 

 

２０２１年３月１５日 

東武鉄道お客さまセンター 

 

 

「東武鉄道お客さまセンター」営業時間の変更について 

 

 

「東武鉄道お客さまセンター」は、新型コロナウイルス感染症の感染拡大を契機としたお客様の

新たな行動様式を踏まえたご利用状況を鑑み、営業時間を下記のとおり変更させていただきます

ので、ご理解いただきますようお願い申しあげます。 

 

 

記 

 

【変更日】 

   ２０２１年４月１日（木） 

 

【営業時間】 

   現 行： ８：３０ ～ １９：００  年中無休（ただし年末年始を除く） 

   ※３月３１日（水）まで、「東武鉄道お客さまセンター」は、新型コロナウイルス感染拡大

防止のため、営業時間を９：００～１７：００に変更して営業しております。 

    

変更後： ９：００ ～ １８：００  年中無休（ただし年末年始を除く） 
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