
２０２６年５月２２日 

 

顔認証改札サービス再開のお知らせ 
 

東 武 鉄 道 株 式 会 社 

 

 

 平素より、顔認証改札サービスをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

 システム改修のため、顔認証による改札通過を一時休止しておりましたが、下記のとおりサービスを

再開いたします。 

 

 

■再開日時 

  ２０２６年５月２７日(水) 初列車より 

 

■対象駅 

  ・東武日光線：栃木駅・新栃木駅 

  ・東武宇都宮線：新栃木駅～東武宇都宮駅間全駅 
 

 

 なお、これまでにご登録いただいていたお客様は引き続きご利用いただけます。ご利用のお客様には

ご不便をおかけいたしましたが、ご理解いただきますようお願い申し上げます。 

 

 

■東武宇都宮駅（顔認証専用改札機）         ■栃木駅～南宇都宮駅（顔認証端末） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・顔認証改札のご利用方法等は、以下の URLよりご確認いただけます。 

 https://www.tobu.co.jp/campaign/kaoninsho_service/ 

 

                                           以 上 

カメラ設置箇所 入場用 出場用 

https://www.tobu.co.jp/campaign/kaoninsho_service/

