
２０２６年７月１５日 

東 武 鉄 道 株 式 会 社 

 

一部の駅における営業体制の変更について 

 

 

東武鉄道（本社：東京都墨田区）では、２０２６年１０月１日（木）より、一部の駅に 

おいて、駅係員が複数の駅を定期的に巡回する営業体制に変更します。なお、駅係員による 

巡回時以外の不在時間帯には、近隣の駅からインターホンで遠隔対応します。 

 詳細は、以下のとおりです。 

 

１ 変更日 

 ２０２６年１０月１日（木） 

 

２ 対象駅 

伊勢崎線 多々良駅、福居駅、韮川駅、細谷駅、木崎駅、境町駅、新伊勢崎駅 

佐 野 線 佐野市駅、田沼駅、葛生駅 

小 泉 線 成島駅、本中野駅、東小泉駅、西小泉駅 

桐 生 線 治良門橋、藪塚駅、阿左美駅 

日 光 線 東武金崎駅 

宇都宮線 野州平川駅、壬生駅、国谷駅、おもちゃのまち駅、安塚駅、西川田駅、 

江曽島駅、南宇都宮駅 

鬼怒川線 新高徳駅、鬼怒川公園駅 

東 上 線 東武竹沢駅、男衾駅、鉢形駅、玉淀駅 

 

３ 営業体制 

 IC カードをご利用のお客様は、自動改札機にタッチしてご利用ください。 

券売機、精算機のない駅で、乗車券や特急券の購入、または精算が必要なお客様は 

インターホンにてお申し出ください。 

 

４ お手伝いが必要なお客様 

 ご利用にあたってお手伝いが必要なお客様は、事前にお電話いただくかインター 

ホンでお申し出ください。インターホンは筆談での対応が可能です。 

 車いすをご利用のお客様は、車いすルートがある駅では、所定のスペースでお待ち 

いただければ、事前のご連絡がなくても乗務員が列車への乗降車のお手伝いをさせて 

いただきます。 

 



（お手伝いが必要な際の連絡先） 

ご利用の駅 連絡先 電話番号 

成島駅・本中野駅・篠塚駅・東小泉駅・ 

小泉町駅・西小泉駅・渡瀬駅 
館林駅 0276-72-4468 

多々良駅・県駅・福居駅・東武和泉駅・ 

野州山辺駅 
足利市駅 0284-71-1073 

田島駅・佐野市駅・堀米駅・吉水駅・田沼駅・ 

多田駅・葛生駅 
東武佐野駅 0283-22-4970 

韮川駅・細谷駅・木崎駅・竜舞駅 太田駅 0276-22-3205 

世良田駅・境町駅・剛志駅・新伊勢崎駅 伊勢崎駅 0270-26-4493 

三枚橋駅・治良門橋駅・藪塚駅・阿左美駅 新桐生駅 0277-54-1715 

合戦場駅・家中駅・東武金崎駅・楡木駅・ 

樅山駅・北鹿沼駅・板荷駅 
新鹿沼駅 0289-64-2247 

下小代駅・明神駅・上今市駅・大谷向駅・ 

大桑駅 
下今市駅 0288-21-0201 

新高徳駅・小佐越駅・ 

東武ワールドスクウェア駅・鬼怒川公園駅 
鬼怒川温泉駅 0288-77-1151 

野州平川駅・野州大塚駅・壬生駅・国谷駅 新栃木駅 0282-22-0204 

おもちゃのまち駅・安塚駅・西川田駅・ 

江曽島駅・南宇都宮駅 
東武宇都宮駅 028-633-2054 

東武竹沢駅・みなみ寄居駅・男衾駅・鉢形駅・ 

玉淀駅 
小川町駅 0493-72-0146 

 

以 上 


