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東 武 鉄 道 株 式 会 社 

株式会社東武カードビジネス 

 東武鉄道（本社：東京都墨田区）及び東武カードビジネス（本社：東京都豊島区）では、これまで東武カード

をお持ちのお客さまにご利用いただいていた東武グループポイントサービスを見直し、２０２０年１１月１日（日）

より、スマートフォンアプリも活用した新たなポイントサービス「TOBU POINT（略称 “トブポ”）」を開始

します。 

 新ポイントサービス「TOBU POINT」では、東武カードでのご利用に加え、新たに導入する「TOBU POINT アプリ」

をお手持ちのスマートフォンにダウンロードすることで、東武カードをお持ちでないお客さまもご利用が

できるようになり、また TOBU POINT 加盟店でのお支払いにおいて、事前登録した PASMO でのお支払いの場

合や、本アプリを提示し現金でお支払いただく場合でもポイントをためることができます（一部加盟店除く）。

また、アプリ限定のクーポンやキャンペーン情報を配信するほか、TOBU POINT 加盟店でのご利用金額に応じ

た会員ランクを新たに設定し、ランクに応じた特典をご用意するなどサービスを拡充します。 

たまったポイントは、チケットレスサービスによる東武鉄道の特急券・ＴＪライナーやＴＨライナーの座席指

定券の購入（１１月２日開始）や、東京ソラマチⓇ・東武百貨店・東武ストアでのお買い物、東京スカイツリーⓇ

などのレジャー施設といった様々な東武グループ施設でのご利用が可能となります。なお、１ポイント＝１円

相当としてご利用いただくことも可能となり（一部加盟店除く）、従来通りの東武カードによる決済のほか、

アプリ導入によりポイントのため方・使い方が多様となり、利便性が向上します。 

東武グループでは、今後も「TOBU POINT」をはじめとする便利で楽しい魅力的なサービスを提供し、引き続

き利便性向上に努めてまいります。 

概要は別紙のとおりです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※お問い合わせは、㈱東武カードビジネス ＴＥＬ０３－５３９６－６５６１ 

２０２０年１１月１日より新しい東武のポイントサービス 

「TOBU POINT」を開始します！ 
～新たにスマートフォンアプリも導入し、ポイントのため方・使い方も多様になります！～ 

 

 

よりためやすく、より使いやすく。おトクに生まれ変わったTOBU POINT、はじまる 

▲主なポイントサービス変更点 ▲新ポイントサービスロゴ 

ⒸTOKYO-SKYTREE 

▲東京スカイツリー®東武カードPASMO 



＜別 紙＞ 

東武グループ新ポイントサービス「TOBU POINT」の概要について 

 

１ サービス開始日  ２０２０年１１月１日（日）より順次開始 

２ ポイント名称  TOBU POINT（略称 “トブポ”） 

３ 対 象 施 設  TOBU POINT加盟店（東武百貨店や東京ソラマチⓇ、東武ストアなど約１００施設） 

           ※詳細は公式ホームページでサービス開始日よりご案内します。 

４ 主なポイント変更点   

            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

５ TOBU POINTの特徴 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

６ 公式ホームページ   ＵＲＬ：https://www.tobupoint.jp/ 

            ※サービス開始日より、順次TOBU POINT加盟店やポイント付与率、キャンペーンなどの 

おトクな情報を掲載します。 

※加盟店により内容が異なりますので、詳細は公式ホームページをご覧ください。 

※加盟店により内容が異なりますので、詳細は公式ホームページをご覧ください。 

https://www.tobupoint.jp/


７ TOBU POINTアプリ 

（１）ダウンロード方法  ２０２０年１１月１日（日）より、下記からダウンロードください。 

        ※ご利用は無料ですが、通信にかかる費用はお客さまのご負担となります。 

         iOS版  ：https://itunes.apple.com/jp/app/id1523037099?mt=8 

Android版：h t t p s : / / p l a y . g o o g l e . c o m / s t o r e / a p p s / d e t a i l s ? i d = j p . c o . t o b u . t o b u p o i n t a p p 

 

（２）利用可能なOS  iOS 10.0以上  Android 5.0以上 

             ※本アプリはスマートフォンでの使用を推奨しています。 

             ※機種によって上記OSでも一部正常に作動しない場合があります。 

 

（３）主 な 特 徴   

・１３歳以上のお客さまからご利用可能です。アプリをTOBU POINT加盟店での 

お支払い時に提示いただくことで、現金お支払いの際でもポイントがたまります。 

  ・登録されたPASMOでのお支払いでもポイントがたまります。 

・ポイント残高が「会員ページ」で簡単にご確認いただけます。 

・キャンペーン情報やアプリ限定クーポンの配信など、TOBU POINT加盟店の 

旬な情報を提供します。 

・ゲームや来店スタンプの付与を予定しています。 

 

（４）スタートアップキャンペーン  

TOBU POINT開始を記念し、サービス開始後1か月以内に「TOBU POINTアプリ」を 

ダウンロードのうえエントリーされたお客さまの中から抽選で、以下のプレゼント 

が当たるキャンペーンを実施します。 

・東京スカイツリーⓇ天望デッキ入場引換券（２，５００組５，０００名様） 

・東武ワールドスクウェア入園券（５００組１，０００名様） 

※応募条件等の詳細は、サービス開始後に公式ホームページをご覧ください。 

 

８ キャラクター 

翼の生えたTOBU POINTの妖精。「コツコツ貯金する＝ブタの貯金箱」「毎日

ポイントをためる」「トントンたまる」「TOBU（ブー）」の音の響きから連想

しました。みんなの近くに飛んで寄り添い、暮らしを「ポイント」でサポート

し、より豊かな暮らしを提案してくれる存在です。今後、TOBU POINT加盟店の

目印として、またポスター等の広告塔として活躍します。 

 

９ そ の 他   

・東武カードポイントターミナルは１０月３１日（土）をもって利用を停止します。ただし、お手持ち

のお買物券は、券面記載の有効期限まで従来通りお使いいただけます。 

・東武カードをお持ちのお客さまは、１１月１日（日）時点で保有している東武グループポイントがそ

のまま「TOBU POINT」に引き継がれます。また、引き続きお持ちの東武カードをお買い物の際にご提

示いただくことで、TOBU POINTサービスをご利用いただけます。 

※東武カードをお持ちのお客さまには、東武カードホームページ等でご案内をするほか、２０２０年１０月発送分のご

利用代金明細書送付時に、㈱東武カードビジネスより別途ご案内を同封いたします。 

以 上 

▲TOBU POINT キャラクター 

 

▲アプリアイコン 

▲TOBU POINTアプリ 

トップページ(イメージ） 

https://itunes.apple.com/jp/app/id1523037099?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.co.tobu.tobupointapp


＜参 考＞ 

新ポイントサービス「TOBU POINT」の 
ポイント付与・使い方の例について 

 

ご利用 

シーン 
施設名 

お支払い金額によるポイント付与率 

ポイント 

利用 

東武カード会員 
アプリ会員 

（現金決済） 

登録済

PASMO 

東武カード 

提示による 

付与 

東武カード 

クレジット 

決済による 

付与 

付与 付与 

交通利用 

東武鉄道定期券 - 0.5・１・1.5％ - - - 

東武鉄道チケットレスサービス 

（１１月２日より） 
- 3％～ - - 

購入金額 

全額充当のみ 

お買いもの 

飲食 

東武百貨店 

東武宇都宮百貨店 
3・５・7％ 3・５・7％ 0.5％ 0.5％ １P=１円での利用 

東武百貨店レストラン街スパイス 1% １% 0.5％ 0.5％ １P=１円での利用 

東武ホープセンター 1% 1% 0.5％ 0.5％ １P=１円での利用 

東京ソラマチⓇ 1% 2% 0.5％ 0.5％ １P=１円での利用 

売店・車内販売 0.5％ 

（ファミリーマートの 

一一部店舗のみ） 

- 

0.5％ 

（ファミリーマートの 

一一部店舗のみ） 

0.5％ - 

ファミリーマート（東武商事運営） 

ヴァリエ（新越谷・草加） 

エキア志木・エキアプレミエ和光 
1% 1% 0.5％ 0.5％ １P=１円での利用 

スーパー 東武ストア各店舗 - 1％ - 0.5％ 

お買物券 

（500Ｐ=500 円券） 

引換による利用 

レジャー 

東京スカイツリーⓇ - 1% - 0.5％ 
500 ポイント単位 

での利用 

東武トップツアーズ首都圏 

カウンター支店(一部対象外有) 

※自社企画商品のみ対象 

2％ 2％ 0.5％ - 
1000 ポイント単位 

での利用 

ホテル（東武ホテルマネジメント） 

※宿泊・料飲利用時 
5％ 5％ 0.5％ 0.5％ １P=１円での利用 

東武動物公園 3％ 3％ 0.5％ 0.5％ 
100 ポイント単位 

での利用 

 
※ 詳細はサービス開始後の公式ホームページをご覧ください。 
※ 上記施設における自販機・ロッカーは除きます。（駅ナカおよび上記施設内一部の飲料自販機・ロッカー

では登録済PASMOのお支払いで0.5%のポイントが付与されます） 

※ 上記は一例です。詳細はサービス開始日以降の公式ホームページをご覧ください。 


